VSEOBECNE PODMINKY

Vseobecné podminky upravuji poskytovani sluzeb uzivatelim
ze strany poskytovatele Internetu v souladu se zakonem C¢.
127/2005 Sb. zakona o elektronickych komunikacich. Tyto
podminky obsahuji zékladni obchodni, technické, provozni a
reklamacni postupy pro poskytovani sluzby. Vymezuji zakladni
povinnosti a prava smluvnich stran.

1. Definice zakladnich pojmt

1. Poskytovatel sluzby: Ing. Libor Bohadlo, se sidlem:
Ceskoslovenské armady 371, 550 01 Broumov, IC: 62019619,
DIC:CZ6605130246, osvédteni CTU: ¢ 98 (déle jen
»Poskytovatel)

Uzivatelem sluzby: se rozumi jakakoliv fyzickéd nebo pravnicka
osoba zpUsobila k pravnim ukonum, kterd uzavie smlouvu s
poskytovatelem a pfistoupi tak na ustanoveni téchto podminek.
(déle jen ,,Uzivatel®)

2. Koncovy bod: je soubor né&kolika aktivnich/pasivnich
technickych prvku a zatizeni, dale jen TZ , potiebnych k uzivani
sluzby. Do zakladnich TZ spada pfistroj pro pfijem signalu,
napajeci transformator, UTP kabelaz a koncovky kabelaze. Dle
podminek instalace a pozadavku klienta se provadi montaz i
dalsich dopliujicich prvki pottfebnych k uzivani sluzby.

3. Smlouva: je pisemny dokument, vydany poskytovatelem,
ktery definuje vztah mezi poskytovatelem a uzivatelem.
Smluvni vztah mezi obéma stranami vznikd ke dni aktivace
sluzby.

4. OKU je osobni kod pro zménu poskytovatele sluzby pfistupu
k internetu.

5. Soucasti smluvni dokumentace kromé Smlouvy a téchto
Vseobecnych podminek je: Shrnuti smlouvy, Parametry sluzby
internet, ProhlaSeni o ochrané osobnich udaji a Informace k
vyuziti zmény poskytovatele podle § 34a zakona 127/2005 Sb.
Vsechny dokumenty jsou zvefejnény na webovych strankach —
www.broum.net

II. Prava a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel je po uzavieni smlouvy s uzivatelem povinen
umoznit uzivateli piistup ke sluzbé za podminek uvedenych v
téchto podminkach a smlouvé. Tuto povinnost mohou omezit
pouze obecné zavazné pravni piedpisy Ceské republiky nebo
pusobeni okolnosti vylu¢ujicich odpovédnost.

2. Poskytovatel je opravnén zamezit Sifeni dat, ktera uzivatel $ifi
v rozporu se smlouvou, podminkami, obecné zavaznymi
pravnimi predpisy CR a vieobecnd uzndvanymi morlnimi a
etickymi normami.

3. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzbu nepretrzité s
vyjimkou doby nezbytné pro udrzbu HW a SW prostredkd,
prostfednictvim kterych je sluzba provozovana. Dobu a délku
provadéni udrzby si stanovi poskytovatel individualné dle svych
potieb a nemusi ji pfedem uzivateli oznamovat.

4. Poskytovatel je povinen odstranovat zavady vzniklé v sitich
¢i na zafizenich Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu, avsak
nejpozdéji do tfech pracovnich dnid od jejich nahlaSeni
(telefonicky v pracovni dobé nebo zaslanim SMS na tel. Cislo:
775 244 461, osobné na adrese provozovny: Malé namésti 193,
Broumov, e-mailem na servis@broum.net). Bude-li Zavada
zpusobena v disledku trestného ¢inu tfeti osoby nebo ptlisobeni
okolnosti vylucujicich odpovédnost Poskytovatele (vyssi moci)
nebo nastanou jiné nepfedpokladané okolnosti (napf. pteruSeni
dodavek elektrického proudu), pro které nebude mozné dodrzet
lhitu stanovenou v piredchazejici vété, bude Poskytovatel pii

odstranovani Zavad postupovat bez zbyte¢ného odkladu a s
ptihlédnutim k opravnénym zajmim Utastnika.

5. Poskytovatel neodpovida za jakoukoli Skodu zptisobenou
uzivateli €i tfeti strané v souvislosti s vyuzivanim sluzeb a sité
Internet, dale za Skody zplsobené prerusenim provozu ¢i ztratou
dat pfi jejich ptenosu.

6. Poskytovatel je povinen a opravnén vést statistické informace
o pristupu uzivatele k uzivanym sluzbam. Uzivatel timto ud€luje
souhlas poskytovateli s méfenim objemu pienesenych dat a
dalsich souvisejicich hodnot, které budou vyuzity k optimalizaci
a zkvalitnéni poskytovanych sluzeb a dle zak. ¢. 127/2005 Sb.
ve znéni pozdéjsich predpisi.

7. V pripadé poruchy na poskytovanych sluzbach poskytovatel
vynalozi pfiméfené Usili k odstranéni této poruchy v co nejkratsi
mozné dobe¢.

8. Poskytovatel je kromé opravnéni vyplyvajicich z dalSich
ustanoveni VSeobecnych podminek opravnén: a) zménit
vefejnou [P adresu anebo pfistupové kody Uzivatele z
naléhavych technickych nebo provoznich diivodi i bez souhlasu
Uzivatele. O takové zméné bude Poskytovatel Uzivatele
informovat bez zbyte¢ného odkladu a bude-li to s pfihlédnutim
ke vSem okolnostem mozné, sdéli Poskytovatel Uzivateli
takovou zménu v predstihu alespon péti kalendarnich dni pted
jejim provedenim, b) zavést dodatecné zplsoby ochrany sité
elektronickych komunikaci a Sluzeb, pokud ma za to, Ze
zavedeni takové ochrany je ve prospéch Ugastnika nebo sitd
elektronickych komunikaci,

9. Poskytovatel garantuje sjednanou rychlost internetového
ptipojeni dle sepsané Smlouvy pouze na zafizeni pripojeném
napiimo kabelem k pfijimacimu technickému zafizeni.
Odchylka od této rychlosti neni brana jako poruseni smlouvy.

II1. Prava a povinnosti uZivatele

1. Uzivatel je povinen fadné a vc€as platit cenu za poskytnuté
sluzby. Pfi uzivani sluzby dodrzovat tyto podminky, smlouvu,
obecné zavazné pravni predpisy CR a jednat v souladu s
dobrymi mravy a vSeobecné uznadvanymi moralnimi a etickymi
normami. UZivatel zejména nesmi porusovat zakonem chranéna
prava provozovatele a tfetich osob.

2. Uzivatel nesmi vyuzivat sluzbu k obtézovani tfetich osob,
rozesilanim nevyzadanych dat (napt. Spam ).

3. Uzivatel neni opravnén pfemistovat, ménit parametry TZ
véetné nastaveni své pripojky a pridélenych IP adres. Pouze
poskytovatel ma vyhradni ptistupova prava k nastaveni TZ.

V ptipadé, ze toto uzivatel porusi, nebo znemozni vyhradni
kontrolu TZ poskytovateli mé poskytovatel pravo okamzité
ukondit pfipadn€ docasné prerusit poskytovani sluzeb uzivateli.
4. Uzivatel je povinen mit instalovan aktualizovany antivirovy
SW a firewall, ktery bude chranit jeho PC a zajisti mu nerusené
uzivani sluzby.

5. Uzivatel neni opravnén poskytovat tretim stranam
konfigura¢ni parametry piipojky. V piipadé ztraty, odcizeni
nebo jiného naruseni téchto informaci je uzivatel povinen sdélit
tuto skute¢nost neprodlené poskytovateli.

6. Uzivatel je povinen po celou dobu trvani smluvniho vztahu
pisemné poskytovateli oznamovat zmény vSech svych
identifikacnich ¢i jinych udaji, vztahujici se k poskytované
sluzbé nebo vyplyvajicich ze smluvniho vztahu, a to nejpozdéji
do 7 dnii ode dne, kdy k takové zméné doslo.

7. Uzivatel timto udé€luje souhlas poskytovateli s pfipadnym
pfevodem jeho prav a povinnosti na tfeti osobu (napf. nového
poskytovatele sluzeb) za predpokladu dodrzeni smluvnich
podminek uzavienych dle smlouvy o piipojeni.
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8. Uzivatel se zavazuje uzivat objednané sluzby vyhradné pro
svou vlastni potiebu a to v rozsahu, ktery stanovi smlouva.
UZivatel neni opravnén umoznit uzivani objednanych sluzeb
ttetim stranam. UZivatel je povinen nahradit Skodu, ktera
vznikne poskytovateli nebo tfetim osobam jeho zavinénim
(zejména dle ustanoveni § 2909 - § 2919 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku

9. Pokud uzivatel zjisti poruchu jakéhokoli charakteru tykajici
se poskytovanych sluzeb je povinen neprodlené po zjisténi
informovat poskytovatele o této poruse: osobné v provozovné,
elektronicky na: servis@broum.net, telefonicky nebo formou
SMS zpravy na tel: 775244461.

10. Naklady na odstranéni zavady nese poskytovatel s vyjimkou
ptipadt, kdy zavadu zpusobil uzivatel. V takovém piipad¢ je
uzivatel je povinen uhradit poskytovateli naklady za vyjezd a
servisni zasah podle aktualn¢€ platného ceniku poskytovatele.

11. Uzivatel se zavazuje fadné¢ wuzivat veskera zafizeni
Poskytovatele a je povinen zajistit, aby koncova Zatizeni, ktera
pfipojuje dle jejich ndvodu a pokynd Poskytovatele do sité
elektronickych komunikaci Poskytovatele, spliiovala podminky
stanovené zvlastnimi pravnimi predpisy a =zavazuje se
nepfipojovat k zafizeni Poskytovatele zadné pfistroje, které
nebyly schvaleny Poskytovatelem nebo které nespliuji
pozadavky piislusnych bezpecnostnich, technickych a pravnich
predpist platnych v Ceské republice.

Uzivatel odpovidd za stav svych zafizeni, kterd pfipojuje na
zatizeni Poskytovatele vEetné nastaveni parametri.

12. Vpftipadé¢ zmény vSeobecnych podminek, ceniku nebo
parametrll poskytované sluzby je UZivatel opravnén tuto zménu
ve lhut¢ 1 meésic od oznameni zmény poskytovatelem,
odmitnout a z tohoto divodu odstoupit od smlouvy ke dni
ucinnosti takové zmény, dle dosud platnych vSeobecnych
podminek, a to dle ustanoveni zadkona 127/2005 Sb. a dle
ustanoveni § 1752 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.
Pravo odstoupit od smlouvy se nevztahuje ke zménadm
souvisejicim se zménou pravnich piedpisti nebo souvisejicim s
rozhodnutim organu vefejné moci. V piipadé, ze UzZivatel
pisemné od smlouvy neodstoupi, ma se za to, ze se zménou
vSeobecnych podminek souhlasi a pravo na odstoupeni od
smlouvy zanika.

IV. Trvani smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, neni-li dohodnuto
jinak. Smluvni vztah kon¢i uplynutim dohodnuté doby, smrti
fyzické osoby, zanikem pravnické osoby, vypovédi nebo
dohodou smluvnich stran.

2. Uzivatel 1 poskytovatel jsou opravnéni kdykoli vypovédét
smlouvu bez udani divodu. Vypovédni lhita ¢ini 30 dni.

3. Porusi-li uzivatel své povinnosti vyplyvajici z téchto
podminek nebo smlouvy, je poskytovatel opravnén od smlouvy
odstoupit okamzité bez vypovédni lhity a uzivatel ma povinnost
uhradit veskeré piipadné vzniklé administrativni ¢i technické
naklady s tim spojené.

4. Smluvni strany budou akceptovat vypovédi, pouze pokud
budou doruceny pisemné.

5. UzZivatel vyuzije prava na zménu poskytovatele (podle § 34a),
potom smlouva kon¢i ke dni pfenosu sluzby. Dalsi informace
jsou v dokumentu: Informace k vyuziti zmény poskytovatele
podle § 34a zakona 127/2005 Sb.

6. Pii ukonceni smlouvy je ukoncena i IPTV a vefejné IP adresa.

V. Platebni podminky

1. Uzivatel je povinen vcas a fadné hradit za poskytnuté Sluzby
cenu dle Ceniku a v souladu s témito VSeobecnymi
podminkami.

2. Cenu za poskytované sluzby uctuje Poskytovatel ode dne
aktivace Sluzeb. Zuctovacim obdobim je kalendaini mésic,
neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak. Splatnost je k 15. dni daného
mesice. V prvnim mésici uzivani Sluzby hradi UZzivatel
pomérnou vysi mesic¢niho poplatku.

3. Platby lze poukazovat na bankovni ucet Poskytovatele
uvedeny ve Smlouvé nebo lze provadét platby v hotovosti na
adrese provozovny (s piiplatkem za hotovostni platby dle
platného Ceniku). Pro platby poukazované na bankovni ucet
Poskytovatele je nutné uvadét variabilni symbol, tj.Cislo
Smlouvy (bez variabilniho symbolu nelze platbu identifikovat).
4. Na poskytované Sluzby zasila na vyzadani Poskytovatel
Uzivateli danovy doklad (fakturu) nejdéle do 15 dni od zacatku
zuctovaciho obdobi zpisobem uvedenym ve Smlouvé, tj. postou
¢i prostfednictvim e-mailu. Pokud je ve Smlouvé uvedeno, ze
Uzivatel bude platby provadét trvalym piikazem, faktura neni
Ugastnikovi zasilana. Zasilani postou je zpoplatnéno dle
platného Ceniku.

5. Neoznadena nebo chybné oznacena finanéni plnéni jsou
povazovana za neidentifikovanou platbu a nebudou povazovana
za Tadné a vcasné splnéni zavazku Uzivatele. V pfipadé¢, ze
Uzivatel provede neoznacenou ¢i chybné oznacenou platbu je
povinen Poskytovateli vérohodné prokézat, ze platba byla
provedena ze strany UZivatele.

6. Uzivatel bere na védomi, ze Poskytovatel je opravnén zasilat
veskeré zpravy, vyzvy, upozornéni, upominky a sdéleni na
adresu Uzivatele, fakturacni adresu, popf. je-li to vhodné, na
telefonni nebo adresu elektronické posty Uzivatele.

7. Pro komunikaci mezi Uzivatelem a Poskytovatelem se pouziji
kontaktni udaje uvedené Uzivatelem ve Smlouvé. Pokud
Uzivatel neoznami Poskytovateli zménu kontaktnich udaji, ma
se za to, ze bylo doruceno fadné, pokud bylo doruc¢eno na
posledné uvedenou kontaktni adresu.

8. U vsech vyuctovani a dalSich pisemnych sdéleni se v
pochybnostech mé za to, ze byla Uzivateli dorucena 5. (paty)
den po jejich odeslani na posledni znamou adresu UZivatele
vedenou v evidenci Poskytovatele. Za dorucenou je podle tohoto
odstavce povazovana i zprava, u které bylo odmitnuto prevzeti
zasilky adresatem, nebo ktera nebyla vyzvednuta adresatem v
ulozni dobg, i kdyz se Uzivatel o jejim ulozeni nedozvédél, nebo
ktera byla vracena Poskytovateli jako nedorucitelna.

9. V prtipadé, ze bylo Uzivateli omezeno nebo pieruseno
poskytovani Sluzeb z divodl vzniklych na strané Uzivatele, je
Poskytovatel opravnén pozadovat, a to i pfedem, thradu ceny za
obnovu poskytovani Sluzeb dle platného Ceniku.

10. Nezaplatil-li Uzivatel ve 1huté splatnosti uvedené na
vyuctovani ceny za poskytnuté Sluzby, Poskytovatel jej mulize
upozornit (zejména prostfednictvim e-mailu ¢i zaslanim
upozornéni posStou) a stanovit ndhradni lhitu plnéni ne kratsi
nez jeden tyden ode dne dodani upozornéni ¢i upominky.
Uzivatel se zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi dle Ceniku
z divodu poruSeni povinnosti hradit dohodnuté sluzby fadné a
vcas. Pokud nedojde k doplaceni dluzné ¢astky ani v nahradni
Ihité, mize Poskytovatel omezit nebo pierusit poskytovani
vSech Sluzeb poskytovanych na zakladé Smlouvy. Poskytovatel
neodpovida za Skody ani jiné ujmy Uzivateli tim vzniklé.
Uzivatel je povinen hradit dohodnutou cenu Sluzeb i po dobu,
po kterou je mu je jejich poskytovani z divodu nehrazeni plateb
ve 1htté splatnosti a ve sjednané vysi omezeno ¢i preruseno.

11. Poskytovatel je opravnén omezit nebo prerusit poskytovani
vSech Sluzeb poskytovanych na zékladé Smlouvy i bez
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upozornéni Uzivatele, zejména za ptredpokladu pravidelné
$patné nebo opozdéné platebni moralky.

12. Poskytovatel je opravnén uctovat UZivateli ode dne
nasledujiciho po vzniku prodleni az do dne thrady urok z
prodleni.

13. Uroky z prodleni a smluvni pokuty se UZivatel zavazuje
uhradit nejpozdéji ve 1hité uvedené ve vyzve k jejich zaplaceni.
Pravo Poskytovatele domahat se nahrady Skody neni zaplacenim
smluvnich pokut dotceno.

5. Pokud uzivatel vyuzije prava na zménu poskytovatele (podle
§ 34a), smlouva konci ke dni pfenosu sluzby a za poskytovanou
sluzbu uhradi jen pomérnou ¢astku.

14. Uzivatel timto udé€luje souhlas s postoupenim prav a
povinnosti vyplyvajicich Poskytovateli ze Smlouvy na jinou
osobu. Pohledavky na uhradu Sluzeb vzniklé na zékladé této
Smlouvy mutze Poskytovatel postoupit za podminek
stanovenych pravnimi ptedpisy. Poskytovatel je opravnén
zmocnit tfeti osobu k vymahani svych pohledavek za
Uzivatelem, ktery je v prodleni s thradou cen za poskytnuté
Sluzby. Ugastnik UZivatel se zavazuje jednat s touto osobou
jako s Poskytovatelem.

15. Oznacena nebo urcend financni plnéni ze strany UZivatele,
bez ohledu na jejich oznaceni ¢i urceni, mize Poskytovatel
pouzit zpravidla v tomto pofadi: a) na uhradu smluvnich pokut a
pohledavek Poskytovatele vzniklych z jiného pravniho dtvodu
nez z poskytnuti Sluzeb, a to i pohledavek nesplatnych, véetné
jejich piislusenstvi, b) k uspokojeni pohledavek Poskytovatele
vzniklych v souvislosti s poskytovanim Sluzeb, véetné jejich
pfislusenstvi.

16. Pii pteplatku Uzivatele na dodavanych sluzbach je Uzivatel
povinen zaslat/dorucit Poskytovateli pisemné zadost o vraceni
preplatku a Poskytovateli dolozit podklady prokazujici nastaly
preplatek. Prokdzany pteplatek muze byt Uzivateli poukdzan na
jeho bankovni Gcet ¢i vyuzit na thradu Sluzeb.

VI. Reklamace, poruchy a zavady

1.Uzivatel ma pravo uplatnit reklamaci na vyactovani ceny
nebo na poskytovanou vetejné dostupnou sluzbu elektronickych
komunikaci.

2. Uzivatel je opravnén pisemné pozadat o vraceni pomérné
casti fadn€ a vcas zaplacenych thrad za sluzby, a to za obdobi,
ve kterém tyto sluzby nebyly poskytovany vibec nebo byly
poskytovany v mensim rozsahu, nez je uvedeno ve smlouvé.
Pravo na vraceni pomérné ¢asti poplatku vznika UZivateli teprve
v ptipadé, Ze sluzby nebyly ze strany poskytovatele poskytnuty
po dobu 48 hodin od nahlaseni poskytovateli.

3.Reklamace musi byt uplatnéna pisemné a dorucena postou
nebo osobné do provozovny

4. Reklamaci na vytétovani ceny je Uastnik, poptipads
Uzivatel, opravnén uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 2 mésict ode dne dodéani vyuctovani ceny za poskytnutou
Sluzbu, jinak pravo zanikne.

Neni-li ucastnik se Sluzbou spokojen, je opravnén reklamaci
uplatnit do 2 mésici ode dne vadného poskytnuti Sluzby, jinak
pravo zanikne.

5. Podani reklamace nema odkladny ucinek, vyuctovani je
Utastnik povinen zaplatit. CTU je vsak v odiivodnénych
ptipadech opravnén na zadost Uzivatele, rozhodnout, ze podani
reklamace ma odkladny ucinek.

6. Reklamace musi byt oznacena jako “Reklamace” a musi
obsahovat identifikaci ucastnika, identifikaci sluzby, popis
diavodu reklamace a veskeré dilezité skute¢nosti, dobu vzniku
nebo dobu zjisténi divodu reklamace, jméno kontaktni osoby a
musi byt podepsana opravnénou osobou.

7. Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci na vyuctovani ceny
nebo na vadné poskytovani Sluzby bez zbytecného odkladu,
nejpozdeji do 1 mésice ode dne doruceni reklamace.

8.V pfipad¢ nesrovnalosti ve vyuctovani a provozu Sluzby
rozhoduje vypis z provozu zatizeni Poskytovatele.

9. Uzivatel je povinen ohlésit poruchy v dodavce objednanych
sluzeb, zavady na zafizeni neprodlené po jejich zjisténi.

10. Néklady na odstranéni zavady nese Poskytovatel s vyjimkou
ptipadi, kdy Zavadu zptisobil Uzivatel.

11. Uzivatel je povinen uhradit Poskytovateli naklady vzniklé v
souvislosti s odstranénim zavady, jez byla zjiSténa na strané
Uzivatele, jakoz i veskeré dalsi servisni ukony vcetné pouzitého
materialu a dopravy ucinéné nad ramec odstranéni zavady, dle
platného Ceniku Poskytovatele.

12. Poskytovatel neni povinen hradit Uzivateli, néhradu
skutecné Skody ani uslého zisku, ktera vznikne v dusledku
omezeni, preruseni, neposkytnuti ¢i vadného poskytnuti Sluzby.

VII. Opatfeni Fizeni provozu

1. Opatfeni fizeni provozu uplatiiovana poskytovatelem mohou
mit vliv na odezvu, rychlost stahovani nebo nahravani, a mohou
omezit dostupnost nékterych sluzeb, a to predevsim za Gcelem
zajisténi integrity sité. Tato omezeni nejsou nikdy porusenim
smlouvy ze strany poskytovatele. Soukromi zédkaznikd a jejich
osobni udaje jsou vzdy chranény v souladu s pravnimi predpisy,
prava zékazniku nejsou v tomto sméru nijak dotcena.

2. Pripadné omezeni objemu dat znamena, Ze po vycerpani
stanoveného datového objemu (tj. poté, kdy zdkaznik stdhne
data v objemu odpovidajicim dohodnutému omezeni) dojde k
vyraznému snizeni rychlosti stahovani i nahravani.

3. Snizeni rychlosti stahovani, resp. nahravani znamend, ZzZe
nekteré sluzby (internetové stranky, konkrétni obsah) mohou
fungovat pomaleji nebo nemusi fungovat vibec. To se tyka
zejména sluzeb, pii nichz dochazi k prenaseni velkého objemu
dat, tj. napft. spousténi videi nebo stahovani velkych soubord. Je
proto mozné, Ze napi. videa se nebudou piehravat plynule nebo
nepujdou piehrat vibec, obrazky se budou zobrazovat pomalu
nebo se nemusi zobrazit viibec, online hry nebude mozné spustit
nebo nebudou fungovat plynule (k tomu muZze dochazet i v
ptipadé vyssi hodnoty odezvy), soubory se budou stahovat, resp.
nahravat dlouhou dobu apod. Omezeni pfipojeni v dasledku
vycerpani stanoveného objemu dat neni poruSenim smlouvy ze
strany poskytovatele.

VIII. Ostatni a zavére¢na ustanoveni

1. Komunikace, tykajici se smlouvy a plnéni pfedmétu smlouvy,
ktera ma vliv na posuzovani zptisobu a rozsahu plnéni smlouvy,
musi byt vedena v pisemné nebo elektronické formé. V ptipade
elektronické zpravy - emailu, musi byt nasledné¢ potvrzena
pisemnou formou, pokud to dotéend strana pozaduje.
Jednostranné ukony smluvnich stran, pfi kterych nebyla
dodrzena forma, jsou pro druhou stranu nezavazné.

2. Poskytovatel je opravnén tyto vSeobecné podminky
aktualizovat a dopliiovat. Aktualni platné znéni je ke stazeni na
www strankach poskytovatele: www.broum.net

3. V piipadé, ze by se dostaly smlouva a tyto podminky do
vzajemného rozporu, plati nasledujici pofadi zavaznosti: 1.
Smlouva, 2. VSeobecné podminky

4. Tyto vSeobecné podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1.7.2022.
Aktudlni znéni VSeobecnych podminek lze najit na
www.broum.net.

Ing. Libor Bohadlo, Internet service provider Boam, NET, Ceskosl.armddy 371, 55001 Broumov, IC: 62019619 DIC: 6605130246
Tel: 775 244 461, 608 244 461, e-mail: libor-bohadlo@broum.net 3/3



mailto:libor.bohadlo@broum.net
http://www.broum.net/
http://www.broum.net/
http://www.broum.net/

